
WEBINAR
Zorgverzekeringen 2023 – Wat is wijsheid?



Welkom bij het webinar
Zorgverzekeringen 2023  -

Om mee te doen met de interactieve pollvragen:

1. Vul in de chatfunctie rechtsonder uw naam in.
2. Als er een pollvraag gesteld wordt, klik op de 

chatfunctie. U wordt door verwezen naar de vraag.
3. Hier kunt u op het gewenste antwoord klikken.



Inhoud webinar

• Zorgverzekeringen – wat is wat?

• Aanvullende verzekeringen – wat is wijsheid?

• Overstappen - waar moet u op letten?

• ANBO Zorgcollectief



Zorgverzekeringen –basisverzekering

Naturapolis 
• Volledige vergoeding bij 

gecontracteerde ziekenhuizen en 
zorgverleners.

• Veel verzekeraars hebben alle
ziekenhuizen gecontracteerd.

• Niet gecontracteerd? Dan zelf 
bijbetalen.

Restitutiepolis
• Vrije keuze van zorgverlener. 

• U hoeft nooit een rekening te 
betalen. 



Zorgverzekeringen – basisverzekering

Combinatiepolis
• Voor de meeste zorgverleners 

vrije zorgkeuze.

• Naturavergoeding voor onder 
meer GGZ en wijkverpleging.

• Niet gecontracteerd? Dan zelf bij 
betalen.

Budgetpolis
• Naturapolis.

• Beperkte keuze  
gecontracteerde ziekenhuizen 
en zorgverleners. 

• Vaak verzekeringszaken 
online regelen.



Zorgverzekeringen –
eigen risico versus eigen bijdrage

Eigen risico

o Het bedrag dat u zelf 
betaalt als uw zorg uit de 
basisverzekering wordt 
vergoed.

o In 2023 minimaal € 385. 

o Op te hogen naar maximaal 
€ 885 -> premievoordeel.

Eigen bijdrage

o Niet alle zorgkosten worden 
volledig vergoed uit 
basisverzekering. 

o Wat u zelf moet betalen is de 
eigen bijdrage.

o Soms (gedeeltelijk) vergoed uit 
aanvullende dekking.



Zorgverzekeringen – aanvullende 
verzekeringen

Aanvullende Zorgverzekering
Aanvulling voor die zaken die niet of beperkt in basisverzekering zitten.

Aanvullende Tandartsverzekering
Reken uit of dit interessant is

Inhoud afhankelijk van verzekeraar
• Combinatie (fysio en tand in één pakket)
• Orthodontie soms in tandartsverzekering, soms in aanvullende 

zorgverzekering



Pollvraag 

a. Ja, die ga ik nieuw afsluiten

b. Ja, die heb ik nu ook al

c. Nee, daar ga ik juist mee stoppen

d. Nee, die heb ik nu ook niet

Overweegt u komend jaar een 
aanvullende verzekering af te sluiten?



Trends overstapperiode 2022-2023

Basisverzekeringen
Meer wisseling -> premiebesparing
• Van restitutie naar natura
• Van natura naar budget

Aanvullende verzekeringen
Ook hier premiebesparing
• Lagere dekking
• Stopzetten aanvullende verzekering



Belangrijkste redenen om wel
aanvullende verzekering af te sluiten
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Belang specifieke vergoedingen 
in aanvullende verzekering

Vergoeding (Heel) belangrijk

Fysiotherapie 86%

Gehoorapparaten 68%

Ondersteuning en/of vervanging 
mantelzorg

59%

Vergoeding brillen en/of lenzen 56%

Vergoeding zorg in het buitenland 53%

Vergoeding kunstgebit 53%

4.300 respondenten



Een aantal dekkingen uitgelicht

• Fysiotherapie: alleen uit de basisverzekering als dit een 
erkende chronische aandoening is. Let op; eerste 20 
behandelingen van een traject zijn dan voor eigen rekening. 
Aanvullende dekking kan hier hulp bieden.

• Buitenland vergoeding: Basisverzekering dekt 100% van de 
in NL geldende kosten bij spoedeisende hulp. Hogere kosten 
alleen uit bepaalde aanvullende verzekeringen of een 
reisverzekering.



Een aantal dekkingen uitgelicht

• Geneesmiddelen: De eigen bijdrage voor geneesmiddelen 
kunnen uit de Aanvullende verzekering vergoed worden. 

• Let op preferentiebeleid (voorkeursbeleid). 

• Preventie: Steeds meer aandacht voor preventie en 
preventieve zorg. Budgetten beschikbaar, vergoeding van 
bepaalde cursussen, health checks e.d.



Aanvullende verzekeringen –
waar op te letten?

• Bedenk goed welke kosten je verwacht 
o Kies op basis daarvan (g)een (lagere) aanvullende 

(tandarts)verzekering.

• Brillen en lenzen “Nice to have”
o Zoek geen aanvullende dekking alleen voor brillen. Dit kost meer dan 

het oplevert.

• Echtparen: lift niet zomaar mee op elkaars (dure) polis. Ieder 
heeft eigen zorgbehoeften.



Aanvullende verzekeringen –
waar op te letten?

• Nooit bijzondere kosten bij de tandarts? 
o Misschien kan er  bespaard worden op tandartsverzekering. 

Kosten versus baten.



Een aantal rekenvoorbeelden

• Tandartsverzekering
Rekenvoorbeeld 1 (tarief 2023) 
1 keer per jaar controle € 25,27
1 kleine röntgenfoto € 18,62
10 min. gebitsreiniging € 29,82 +

€ 73,91

Gemiddelde premie per jaar voor 
een dekking van €  250: € 186,00

Resultaat: 
€ 186 - € 73,91 = € 112,09 

“teveel” betaald

Rekenvoorbeeld 2 (tarief 2023) 

2 keer per jaar controle € 50,54
2 kleine röntgenfoto’s € 37,34
20 min. gebitsreiniging € 59,64 +

€ 156,62

Gemiddelde premie per jaar voor 
een dekking van €  250: € 186,00

Resultaat: 
€ 186 - € 156,62 = € 29,38 

“teveel” betaald

Gemiddelde premie o.b.v. het gemiddelde van 6 verzekeraars (€ 15,50 per maand)
Tarieven tandarts o.b.v. officiële tarievenlijst zoals gepubliceerd op www.tandarts.nl



Pollvraag

a. Ja

b. Nee

c. Weet nog niet

Overweegt u over te stappen naar een 
andere verzekeraar?



Resultaat peiling - overweegt u 
over te stappen naar een andere 
verzekeraar? 

Overweegt over te stappen Antwoord

Ja 12%

Nee 61%

Weet ik (nog) niet 27%

5.300 respondenten



Overstappen – waar op te letten 

• Kosten - vergoedingen - service verzekeraar

• Lopende behandeling
o Hoeft geen problemen op te leveren. Lopende 

behandelingen worden over het algemeen 
overgenomen door de nieuwe verzekeraar. Laat u 
informeren

• Medicijnen
o Bespreek met uw adviseur wat u kunt verwachten 





ANBO Zorgcollectief

• Tot 12% korting op aanvullende verzekering 

• Bij CZ, Univé en VGZ 

• 10% korting op specifieke aanvullende verzekering

• € 25,- jaarlijkse lidmaatschapsvergoeding

• Aanvullende verzekeringen en extra’s gericht op 60+

• Persoonlijk advies door de ANBO Zorgadvieslijn

• Hulp bij overstappen



ANBO VitaalVoordeel

• Advies en tips in ANBO Magazine en op website over 
beweging, voeding en vitaal blijven.

• Voordeel bij partners van ANBO op gebied van gezond 
zijn en blijven, zoals
• 10% korting op aanschaf hulpmiddelen 
• Tot 10% korting op fitness en zwemmen voor 60+

• Meer op komst…



Wij helpen u graag

ANBO Zorgvergelijker
• Vergelijk uw verzekering met verzekeringen uit ANBO Zorgcollectief
• Vind de zorgverzekering die het beste bij uw wensen past

• www.anbo.nl/zorgvergelijker

ANBO Zorgadvieslijn
• Voor persoonlijk advies over zorgverzekeringen
• Voor hulp met overstappen naar ANBO Zorgcollectief

• Bel: 088 – 121 02 02 (werkdagen tussen 9 uur en 17 uur)



Nog geen lid, maar wel aansluiten 
bij ANBO Zorgcollectief?

Bel ANBO Ledenservice 

0348 - 46 66 66

of word lid van ANBO

www.anbo.nl/lid-webinar-zorg



Bedankt voor het kijken!



Een aantal dekkingen uitgelicht

Mantelzorg
Niet iedereen is zich ervan bewust mantelzorger te zijn. Is toch 
vanzelfsprekend?
Wanneer bent u mantelzorger?

o U zorgt onbetaald voor een naaste: familielid, vriend(in) of goede kennis
o U verleent de zorgt 8 uur per week of meer
o Degene die mantelzorg ontvangt heeft psychische problemen, 

ouderdomsklachten, een chronische ziekte of beperking.
o Intensieve verzorging is langer dan 3 maanden nodig

• Wat is er mogelijk via de verzekeraar?
o Vervangende mantelzorg
o Mantelzorg makelaar



Een aantal dekkingen uitgelicht

Vervangende mantelzorg
Tijdelijke overname van mantelzorg door een zorgprofessional

Mantelzorgmakelaar
Hulp en ondersteuning via een mantelzorgmakelaar bestaat onder 
meer uit:

o Het regelen van zorg, welzijn en financiën
o Doorverwijzen naar de juiste organisaties

Vergoeding kan door verzorgde of verzorgende uit de aanvullende 
verzekering (waar dit in is opgenomen) worden aangevraagd.
Filmpje van één van de deelnemende verzekeraars aan het ANBO 
zorgcollectief

https://youtu.be/yBBHbYNxzok



